CUKUROVA

Satig Sonrasi Hizmetler

Hizmet Bizde
Kontrol Sizde






CUKUROVA

Gukurova Grubu, Tarsus ve izmir fabrikalarinda “GUKUROVA” markasi ve tamamini kendi lisansi
ile direttigi “is Makinalari, Forklift, Jeneratr” gibi ana makinalari ve buna ek Mersin fabrikasinda
trettigi “Yardyds Takimlar, Kazici/Delici Ug, Bigaklar” gibi makina yedek parcalarin dretimi ile
sektoriinde Tirkiye’nin en genis driin gamina sahiptir. Uluslararasi satis agi ile Dinya genelinde
onemli satig rakamlarina ulagmis hem yerel hem de kiiresel piyasalarda sektoriin en onemli marka-
lari arasina girmeyi bagarmistir. Yine Mersin fabrikasinda tretilen dokiim ve dovme parcalari, fren
sistemleri ile is makinalar ve otomotiv sektérintin, Liebherr, CNH, ZF, Volvo, Atlas Copco,
Mercedes, Daimler, Renault, gibi onde gelen markalarinin en onemli tedarikgilerindendir. Ayrica
birgok (lkeye yapilan know-how ihraci ve teknoloji transferi ile tilkemiz mihendisligindeki degeri
uluslararasi pazarlara katmayi bagarmigtir.

Her gegen glin biylyen bir marka olarak hedefimiz; personelimiz, is ortaklarimiz ve misterilerimiz
arasinda sinerjik bir isbirligi yaratarak Griin yelpazemizi ve marka imajimizi sirekli olarak
gelistirmek ve Diinya genelinde giivenilir bir ig ortag olmaktir.
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CIMSATAS

Cimsatas cesiti  marka ve modelde ingaat
makinalarinin, komple zincir, palet, makara, cer disli,
istikamet tekeri gibi ylirtyds takimlarini, tirnak, adaptor,
bigak gibi kazici ve delici uglarin Gretimini yapmakta ve
bu konuda Tirkiye’'de pazar lideri konumundadir.




Yedek Parca
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Dlinyanin en biy(k dizel motor Ureticilerinden biri
olan Japon Isuzu, bugiine kadar 17 milyonu agkin
dizel motor satmigtir.ileri teknoloji tiriinii motorlari
sayesinde daha yiiksek performans ile caligma
imkani sunan Isuzu’nun farkl gligte pek gok model
dizel motoru bulunmaktadir. Isuzu orijinal motor
parcalarini Gukurova glivencesiyle sunuyoruz.
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is makinaleri  kazici, koruyucu ve diizenleyici - _ J‘;I

sistemler pazarinin 6nde gelen treticilerinden birisi . r‘pﬁp'" e

olan BYG'nin {irlin portféyli tiim is makinelerini wff?* ’ “‘_ L j
kapsayacak tirnak ve adaptor sistemleri, kova agiz k . J
bigaklari, greyder ve dozer bigaklari ile ripper

sanklarindan olugmaktadir. Gukurova BYG Uriinler-

inin Thrkiye mimessilidir.

GALOWIN
FILTERS
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Baldwin filitreleri agir is makineleri igin dinya
capinda filtre imalatgisidir. Urlin yelpazesi kamyon-
lar, is makineleri, maden, zirai ve deniz uygulama-
lar, jenerat6r uygulamalari igin filtreleme sistem-
lerini kapsamaktadir.




Uygun fiyatlar ile saglanan orijinal yedek parca ve servis

hizmetlerimizle makinamzin degerine deger katiyoruz Makl nanizin mal‘kaSI
Gukurova olarak, makinanizin markasi ne olursa olsun, her tarli ne Olursa Olsun,

bakim/onarim hizmetini orijinal yedek parcalar ve uzman ekibimizle en

kisa s(ire igerisinde veriyoruz. Bu dogrultuda Servis Ekibimiz ve Yetkili gu"enlllr I§ Ol‘tagInIZ
Servis Agimizin tamami diizenli olarak egitim programlarina tabi tutul- Gukuro‘,a Olsunl

makta ve hizmet kalitemiz sirekli arttirimaktadir.

Periyodik bakimlar ve ekonomik ¢oziimler ile makinanizin iste kalma siiresini uzatin




Tm ekibimiz misteri odakli ilkelere bagl, egitimli, deneyimli ve bilgisayar
destekli ariza analiz yetenegine sahiptir.

ANALIZ

UYGULAMA

Modern cihazlarla ve takimlarla donatiimig teknik ekibimiz, makina
kullanilabilirligini artirmak igin 7/24 siz misterilerimizin yanindadir.



Makinaniz hareket eden her pargasi normal olarak
asinir. Parcalar asindikga filitreden gecebilecek
kadar kiicik mikroskobik metal pargaciklari ilgili
kompartmandaki yagin iginde birikirler.

Gukurova Erken Uyari yag Analiz Laboratuari,
yagda biriken ve gozle goriilmeyen bu metal
parcaciklarini sayarak analiz eder.

Numuneler en saglikli bigcimde ve birbirine
karistinlmadan 6zel yag pompasi, polietilen
hortum ve yag tlpd ile alimr. Bu malzemeler en
yakin Gukurova subesinden temin edilebilir.

O Erken Uyan Yag Analiz Sistemi

olarak numune
boyunca

Belli araliklarla ve siirekli
alinmasinin  amaci, tim calisma
makinanin korunmasidir.

Genel olarak makinalarin motor, sanziman, cer,
diferansiyel ve hidrolik sistemi yaglari analiz edilir.
Bunun igin motordan her yag degisiminde, diger
aksamlarda 500-1000 saatte bir yag numunesi
alinir.

Elde edilen analiz sonuglarina gére yorumlar yapilr
ve sonuglar miusgterilerimize ulastinlir. EgGer
makinada herhangi bir problem varsa, durumu
makina sahibine bildirilir, ayrica yazili raporlar
gonderilir.

Yag Analiz Sistemi (SOS), makinanin durumunu
her an bilmenize yardimci olacak; herhangi bir
ariza olasigr karsisinda isinizin aksamasi gibi bir
endiseye yer birakmayacaktir.

Tam donanimli
yag analiz raporu ile
arizalari olusmadan onleyin
makinaniz isten kalmasin!







ABP-Avantajli Bakim Paketleri

@ Platin Paket
@ Altin Paket
@ Giimiis Paket

Makinaniz ne olursa olsun takibi bizde olsun
Ariza oncesi bakim/revizyon’un ariza sonrasina gore 3 kat
daha ucuz olabilecegini unutmayin. Gukurova avantajli bakim
paketleri ile makinaniz siirekli takip edilir ve gerekli bilgiler
acil olarak size iletilir.

Avantajli farkli paket secgenekleri ile bakim esnasinda ses,
titresim, gi¢ kaybi, duman, hararet, yag kacaklar, yag ve
yakit sarfiyatlari ve en 6nemlisi detayli yag analiz raporlarini
tarafiniza ulastirip, ariza oncesi gerekli bakim/revizyon islem-
lerini gerceklestiriyoruz.

* Ariza yonetim

* Periyodik kontrol ve olgiimler

* Periyodik koruyucu bakim

*S.0.S. Yag analiz ve detayh raporlama
* Uzatilmig garanti programlari

* Egitimler

* Ve size Ozel diger secenekler

Avantajlar;
v/ Onarim masraflarinin minimum diizeyde kalmasi sagla-
nacaktir

v/Degismesi gereken parca miktari asgariye indirilecek,
boylece parga icin bekleme siiresi de kisalacaktir.

v Gereksiz parca degisim ve onarimi engellenecek, bir onarim
gerekiyorsa makinanizin en uygun zamanda servise
alinmasini saglayacaktir.

v'Makinanizin servise gelmeden santiyede, arazide veya bulun-
dugu baska bir yerde stirekli kontrol ve bakimi mimkin
olacaktir.

v/Isletme maliyetlerinizi diigiirecekir.



Yaygin Servis Agi

Nerede ve Ne Zaman isterseniz Yanimizdayiz...
Tirkiye'nin her yerinde 7/24 servis hizmeti veren Gukurova Ziraat, uzman personel ve yaygin
servis agi ile daima yaninizda.

Samsun

A Genel Miidiirliik
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